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الإلتزام بوقت البرنامج وفترات الاستراحة دليل وعيك

ك شوش أفكاروالملهيات بجوارك تلاتدع هاتفك المتنقل 

الأسئلة والنقاش متاحة في محتوى البرنامج

حبك للتطوير والعمل تعاونك دليل تقبلك ووإبتسامتك

استيعابو تنفيذ التمارين يسهلوالزملاء تأقلمك مع المدرب

المادة العلمية
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من هي الأكاديمية
ACAالعربية الكندية 

  PTOبرنامج وماهو
الذي يقدم في منصات 

.اناردس
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:المقدمة
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اجريتالتيستطلاعيةالاالدراساتخلالمن

ووالتباينالتوافقفينقصهناكاناتضح

واصحابوالمدراءالعملفرقبينالعلاقة

وادروللكوالقادةللإداراتالتأهيلوضعفالقرار

ومتطورمتميزبشكلوإعدادهمالبشرية

.العمللسوقأولمؤسساتهم
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يفتقرالعربيةالدولفيالتعليمنظامأنكما

اومهاريمهنياالخريجينتأهيلعمليةالى

عتمديماغالبا  وهوالعمليةالحياةليخوض

علييركزولاللمعلوماتحشونظامعلي

بيقيالتطالجزءوحتي،التطبيقيالجانب

التكنولوجيةالتطوراتتواكبلافيه

.العملسوقومتطلبات،المتسارعة
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.تعقيدهامنويزيدالمشكلةيفاقم
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عمالتعاملخبراتلهمتنقلولاالإداريةالناحية
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مخرجاتضعفايضااتضحالخبراتخلالومن
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مامأالمجالوفتحمختلفة،مهاريةتعليميةبرامج

.يةالعملالخبراتلاكتساب-والتطبيقالتدريب
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يةالكندالعربيةالاكاديميةانطلقتسبقماخلالمن

ومنACAوالاستشاراتوالتدريبالمتطورةللعلوم
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فيةومعروتقنيةومهنيةتدريبيةبرامجاطلاق

وبناءالعمللسوقالعربيالشبابلتأهيل

الوصولومهنياالمنظماتومساعدة

لتياالبرامجهذهخلالمنالعربيةالمنافسةالى

والمنظماتوالأفرادللمؤسساتسنقدمها

العربيةالبشريةوالمواردوالشركات
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العشرخلال،العربيالعملسوقفيالتميز

28.سنوات
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بوالتدريالمتطورةللعلومالكنديةالعربيةالاكاديميةتهدف
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. وبما يساعدها على تحقيق اهدافها 
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خدماتنا التقنية 
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.والموشنالجرافيكاعمال✓

.التطبيقاتصناعة✓

.الالكترونيالتسويق✓

.والاذاعيالتلفزيونيالمونتاج✓

.المحاسبيةوالانظمةالبرامج✓

.الاعمالرجالخدمات✓
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الدراسات العليلوالتنسيق التدريب✓

والمهنية الاكاديمية 

صناعة الهوية التجارية ✓

تصميم وحجز المواقع الالكترونية ✓

الخدمات الطلابية والاكاديمية ✓
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ما نتميز به 
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خلالنمللمنشأةالفعليةالاحتياجاتوفقالتدريبيةالبرامجاعداد✓

.العالمية(IVQ)معاييرنظاموفقتنفيذهويتماوليةدراسة
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.والعلمية

حسباخارجهمناوالتدريبيةالخطةداخلمنتعاقديةبرامجتنفيذ✓

.التدريبيالاحتياج
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والمؤتمراتالبرامجفيالمطاروالىمنوالوداعالاستقبال✓

.الدولية

عالمالحولوممثلينافروعناعبرالعملاءمعالفوريالتواصل✓

.الانترنتعلىموقعناوعبر

نقدمهمالخلامنولشركائنالناوتعليمياتقنياالمستمرالتطور✓

.واتفاقياتوكوادرإمكانياتمننملكهوما
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الــتـــــدريب 
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للعلومالكنديةالعربيةالاكاديميةتقدم

جميعوالاستشاراتوالتدريبالمتطورة

الذاتيةالقدراتبتنميةالخاصةالدورات

ةالمحددالمجالاتفيالمتخصصةوالدورات

الجهاتمنعددمنبهاوالمصرحلها

.الاخرىالاتفاقياتووالبروتوكولات
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من أهم مشاريعنا
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الدولية اناردسمنصة ومشروع 



58

....

58



59

.... 59



60

....

60



61

....

61



62

....

 PTOبرنامج 

62



63

.... 63



64

....

5/19/2021



؟تتلقاه في هذا البرنامجما تتوقع أن 

.............................................................

.............................................................

.............................................................

.............................................................

...........................................................











الذي اخطط أن افعله بعد حضوري هذا ما

؟.البرنامج
.............................................................

.............................................................

.............................................................

.............................................................

...........................................................
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مهااارات لأننااا دناادما نااتعلم ونااتقن
يااة جدياادف فااي حياتنااا العلميااة والعمل

ا والتدريبياااة  فاااان النااااتج مااان دملنااا
لاة وأداءنا جميعاً لن يكون لوحة جمي
ة أو نظرية جديادف فحسابب بال طريقا
لحياااف ومساايرف دمليااة  جدياادف باااذن

.الله 
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مفهوم وتاريخ ونظام 
.التدريب

التدريب أحسن وسيلة 
لاكتســاب المهارف 

المنهجية المتبعة في 
.التدريب

.مفهوم التعليم

أهمية التدريب والعائد منه

.حقائق مهمة حول التدريب
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؟تتلقاه في هذا البرنامجما تتوقع أن 

.............................................................

.............................................................

.............................................................

.............................................................

...........................................................
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.بمفهوم وتاريخ ونظام التدري

التدريب أحسن وسيلة 

لاكتســاب المهارف 

.بالمنهجية المتبعة في التدري

.مفهوم التعليم

أهمية التدريب والعائد منه 

حقائق مهمة حول التدريب 

والتعليم اون لاين 
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مفهوم التدريب

ب ومارسب مَهَرَب وحَذَقَب وأتقن: مشتق من الفعل دَرَبَب ومن معانيه

الماهر :والرجل المدَّرب. دوّده دليه ورغّبه فيه : ودرّبه دلى الشيء

له والحاذق في مهنته وصنعتهب والمعتاد دلى أداء مهمته بسردة وسهو

.ورغبة

لغة  التدريبمفهوم
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ا  اصطلاحالتدريبمفهوم

حادا  نشاط مخطط يهدف إلاى إ:وقد درفه الفريق جعفر العبد بأنه

المعلوماااات والخباااراتبتغييااارات فاااي الفااارد والجماداااة مااان ناحياااة 

ومعاادلات الأداءب وطاارق العماالب والساالواب والاتجاهااات والمهاااراتب

فااءف بأدماالهم بكمما يجعل هذا الفرد أو تلاا الجماداة لائقاين للقياام 

.إنتاجية دالية

مفهوم التدريب
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ة من يعتبر التدريب نشاط إنساني مخططب يتكون من مجمود

البرامج مصممة ومعدف بهدف رفاع مساتوم مهاارات ومعاارف 

ياتهم وخبرات الأفراد أو تعديل فاي مياولهم وتصارفاتهم وسالوك

.وتقع مسؤولية التدريب دلى الرئيس المباشر للفرد
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ما الذي نريده من 

؟لتدريبا
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إحداث تغييرات •
ى سلوكية وفنية لد
الافراد 

الفرد•

جهد منظم •
مخطط  له

التدريب

محور 
التدريب

الغرض 
من 
التدريب

.
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وهو من أسهل أنواع التادريبب ولا

غييااارب يحتااااق وقتااااً طاااوي ً لعملياااة الت

ة التاادريب دلااى معرفااة الخريطاامثاال

.للوطن العربي الجغرافية

المعارف

اولاً 
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تااً وهي تأتي بعد المعاارف وتحتااق وق

ب ومجهاااوداً أكبااار للتغييااارب مثااال التااادري

.دلى السردة في الطبادة

المهارات

 ً ثانيا
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وهاااي مااان أصاااعب مراحااال التااادريب  لأن

وإلاى بارامج التادريب فيهاا يحتااق وقتااً أطاولب

ولاء وخبرات تراكمية في التدريبب مثل رفاع الا

.الوظيفي للموظفين

السلوكيات

 ً ثالثا
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هل يلزم كل مدرب 

أن يعرف تاريخ 

التدريب ؟ ولماذا ؟
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ُ أتََ عَصَايَ هِيَ قاَلَ {17}مُوسَىياَبيِمَِينكَِ تلِْكَ وَمَا هَاعَليَْ وَكَّأ

قاَلَ {18}أخُْرَىمَآرِبُ افيِهَ وَلِيَ غَنمَِيعَلىَبهَِاوَأهَُش  

قاَلَ {20}تسَْعىَة  حَيَّ هِيَ فإَذِاَفأَلَْقاَهَا{19}مُوسَىياَألَْقِهَا

يدََكَ وَاضْمُمْ {21}الْأوُلىَهَاسِيرَتَ سَنعُِيدُهَاتخََفْ وَلاَ خُذْهَا

{22}أخُْرَىآيةَ  سُوء  يْرِ غَ مِنْ بيَْضَاءتخَْرُجْ جَناَحِكَ إلِىَ

إنَِّهُ فِرْعَوْنَ إلِىَاذْهَبْ {23}الْكُبْرَىآياَتنِاَمِنْ لِنرُِيكََ 

.{24}طَغىَ

قال الله تعالى
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الآيااااات فيهااااا دلالااااة ان التاااادريب 
وحيااااة التااادريب قديماااة جااادا مااان 
عهااد آدم  وقصااة الغااراب لأولاده 

وقصة موسى هذه 
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لااام يكااان العاااالم بأساااره يهاااتم فاااي إقاماااة 

ذ مؤسسااااات تدريبيااااة متخصصااااة  لتنفياااا

ة التاااادريبب وكاناااات المؤسسااااات التدريبياااا

ناد الرسمية هي المؤسسات التي تدرب الج

للقتال
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م،1946عامفيفرنساتلتها✓
المدرسةتأسيستمحيث

أسهمتالذيللإدارة،الوطنية
تعريففيكبيرًاإسهامًا
ا،خصوصًًفرنسافيالتدريب
.عمومًاالغربوفي
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م أقاااار 1958وبعااااد ذلااااا وفااااي دااااام 

الكااااااونجرس الامريكااااااي أول برنااااااامج 

حكااااومي للتاااادريبب وقااااد كااااان  قاااارار 

ة الكااونجرس هااذا أثاارًا كبياارًا فااي نهضاا

عناى التدريبب وتأسيس مراكز وكليات ت

فاااي التااادريب مماااا أساااهم فاااي النهضاااة 

التدريبيااااااة فااااااي كاااااال أنحاااااااء العااااااالم
.
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م تأسست فاي1969وفي دام 

ية الوطن العربي المنظمة العرب

للتنمية ا دارياةب وهاي منظماة

من منظمات الجامعاة العربياةب 

مب 1970باادأ العماال بهااا دااام 
.ولا تزال تعمل إلى الآن
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ACA
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حليلت

مصميت

قطبيتطويرت

مقييت

ACA نظام

التدريب   في   

قائم على أسلوب

التدريب القائم 

على نظام سات  

الخمسالتاءات
S.A.T
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مفهوم التعليم لغة  

 ً .فتعلمّهو من الفعل دَلمّب ودَلمّه الشيء تعليما
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علاّم بهادف هو دبارف دن العملياة المنظّماة التاي يرمارساها المر

ين نقل ما في ذهنه من معارف ومعلومات إلى الط ب المتعلمّ

والذين يكونون بحاجة إلى هذه المعارف

ا  إصطلاحمفهوم التعليم 
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التدريبالتعليموجه المقارنة

الأهداف
د أهداف معرفية فردية تات ءم ماع حاجاة الفار

.والمجتمع بصفة دامة

ر أهااداف فرديااة ومؤسسااية تجعاال الأفااراد أكثاا

.فادلية في وظائفهم وفي حياتهم

المحتوم 

والنطاق

واسع دريض يتعامل مع مجمودة معقدف مان 

.المهارات والاتجاهات والقيم
.ملمحتويات ضيقة محددفً  تبعاً لحاجة الع

.بعيد المدم ذو وقت طويلا طار الزمني
قصااير الماادم يتناااول الحصااول دلااى خباارات

.محدودف

.أسلوب الأداء والمشاركة وليس التلقي.أسلوب التلقي للمعلوماتالأسلوب

عةالنتائج المتوق
اسااتمرار اكتساااب الفاارد لمعلومااات ومعااارف 

.جديدف

قااادرف الفااارد دلااااى أداء مهماااة معيناااة طبقاااااً 

ابق للمستويات المحددف  لتحقيق الأهداف السا

.تحديدها

الغرض

باة توفير المعلوماات والمعاارف والقايم المطلو

درف للتعااايا الناااج  مااع الثقافااةب إضااافة للقاا

دف دلاااى التعامااال بفادلياااة ماااع البياناااات الجديااا

.والظروف المتغيرف

ب تقديم المعرفة و المهاارف و السالوا المحاددف

.والمطلوبة لتحقيق أهداف الفرد والمنظمة



المدرب يعطي المعلومات-1

يضرب عليها الأمثلة-2

سهايحولها إلى التطبيق في الدورة نف-3

يتبعها ممارسة عملية وسلوك في -4

.متابعة وتقييم-5

التدريب أحسن وسيلة لاكتســاب المهارف: ثالثا 
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منهجية 
التدريب 
يب بث ثة أسال

مشاهدف 

مشاركة استماع
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ريب النتائج المستهدفة من التد

سلوكيإتجاه دمليإتجاه نظريإتجاه

يهدف إلى إكسااب الفارد معلوماات

جديااااااادف أو تنمياااااااة المعلوماااااااات 

.          الموجودف لديه أو تصحيحها

يهاادف إلااى إكساااب الفاارد مهااارات 

جديدفب أو طرق دمل حديثةب أكثار

فعالياااااااة وإنتاجياااااااةب والارتفااااااااع 

.               بمعدلات أداء الفرد

فرد يهدف إلى تطوير إيجابي لسلوا ال

وتحرياااره مااان داااادات العمااال السااالبية 

ى وبلورف قنادتاه مماا يجعلاه قاادرًا دلا

التمشاااي ماااع السااالوا ا يجاااابي العاااام

للمجتمع والمعزز لقدراته              



106

....



107

....



108

....

اف هاادالعمليااة التدريبيااة الأحقااقتولكااي 

فانه يجاب أن يرتكاز دلاى جهادالمرجوف  

التغييااااار مخطاااااط وهاااااادف إلاااااى إحااااادا  

والتطوير المناساب فاي معاارف واتجاهاات

لمساااااددتهم دلااااى المااااوظفين ومهااااارات 

إنجاااااز اكتساااااب الفادليااااة والكفايااااة فااااي

.أدمالهم الحالية والمستقبلية بكفاءف
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مستمرف إن التدريب دملية •

وليس غاية في حد ذاتهوسيلةالتدريب •

ربب الماادربب والمتااد: هاايتاارتبط بمجمودااة ماان العناصاارالكفاااءف فااي العمليااة التدريبيااة •
التدريبيب ووسائل التدريب والمعينات التدريبية والأدوات التدريبيةبوالمنهج

سفي الأسااحتياجات تدريبية حقيقيةيةبتلبتقوم العملية التدريبية•

حقائق مهمة حول التدريب
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WWW.ARCAAC.COM

WWW.ANARDES.NET

ACAarcaac

info@arcaac.com
00201013141497

00966507333072

http://www.arcaac.com/
http://www.anardes.net/

